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Möchten Sie mit einer hochwertigen, flexiblen Kommunikationslösung Ihre 

Betriebs- und Investitionskosten senken? Suchen Sie nach einer Technologie,  

die Ihren ROI und die Mobilität Ihrer Mitarbeiter steigert? 

Dann ist der Smart Hybrid Communication Server KX-NS700 von Panasonic das 

Richtige für Sie – und bietet gleichzeitig noch viel mehr.

Diese effiziente Kommunikationsplattform wurde speziell für kleine und mittlere 

Unternehmen entwickelt, die von der herausragenden und bewährten Panasonic-

Qualität profitieren möchten. Zudem ist die KX-NS700 mit Unified-Communications  

Features ausgestattet und optimal auf künftiges Wachstum ausgelegt.

Das einfach zu installierende und wartungsfreundliche IP-Kommunikationssystem 

besticht durch seine Nachhaltigkeit und ist für Unternehmen mit bis zu 250 Usern 

an einem Standort geeignet. Dank seiner flexiblen Konfiguration stellt diese 

Plattform eine ideale Alternative zu Cloud-basierten Lösungen dar.

Entscheiden Sie sich für eine 
intelligente Smart Hybrid 
Kommunikationsplattform, die 
sich Ihrem Unternehmen anpasst.



Ein flexibles System.  
Viele Möglichkeiten.
Intelligentes Hybrid-System

Das System hat ausreichend Kapazität für herkömmliche Schnittstellen sowie für 

IP-basierte Anschlüsse. Mit Activation Keys oder Erweiterungsmodulen kann diese 

Kommunikationsplattform bei Bedarf sehr flexibel ausgebaut werden. Außerdem lässt 

es sich die KX-NS700 in Kombination mit den weiteren Plattformen KX-NS1000 oder 

der KX-NSX-Serie zu einem mehrere Standorte umfassenden System für mittlere und 

große Unternehmen ausbauen.

Contactcenter-Funktion

Die KX-NS700 erfüllt zudem die Anforderungen von z.B. Contactcentern durch  

die bereits integrierten Funktionen wie Warteschlangenparameter, Echtzeit-Status-

Monitoring, Aktivitätenreports, automatische Gesprächsaufzeichnung, geplante 

Sicherungen und Berichte auf Network Attached Storage System (NAS) unterstützt.  

Die Contactcenter Funktionalität kann einfach durch einen optional erhältlichen 

Activation Key freigeschaltet werden.

Innovative, leistungsstarke Funktionen

Durch die skalierbare Architektur kann die KX-NS700 auf über 200 Nebenstellen 

erweitert werden. Die integrierte UC-Funktionalität ermöglicht die Verknüpfung  

mit dem Mobiltelefon und bietet Unified Messaging mit InstantMessaging-  

und Präsenzfunktionen.

Einfache Installation und Wartung

Die KX-NS700 Plattform bietet einfache Verwaltung des Systems über eine web 

basierende und standortunabhängige Programmierung. 

Ihre Geschäftsvorteile

Reduzierte Kosten und höherer ROI

• Zukunftsorientierte Investition durch skalierbare Architektur

• Maximaler Investitionsschutz durch die Integration vorhandener IT-Infrastruktur

• Kosteneffektive Kommunikation

Erhöhte Kundenzufriedenheit

• Höhere Mobilität durch den Einsatz von DECT-Handsets für flexible Gesprächsannahme

• Smartphone Integration für lückenlose Erreichbarkeit

• Integrierte Voicemail-Lösung für sichere Nachrichtenübermittlung entgangener Anrufe

Gesteigerte Effizienz

• Prozessoptimierung durch Datenbank-Integration

• Computer Telephony Integration (CTI) 



Gastgewerbe

Für einen ausgezeichneten 

Kundenservice im Gastgewerbe 

benötigen Mitarbeiter Unterstützung 

durch eine effektive und durchgehend 

verfügbare Kommunikationstechnologie.  

Die KX-NS700 bietet beides. Durch 

umfassendes Systemmanagement,  

PC-Integration und die Flexibilität 

mobiler Kommunikation im ganzen 

Unternehmen, können Sie effizienter 

denn je arbeiten und Ihren Kunden den 

bestmöglichen Service bieten.

Gesundheitswesen

Im Gesundheitswesen ist eine konstante, 

klare Kommunikation entscheidend.  

Die benutzerfreundliche Technologie der 

KX-NS700 ermöglicht Pflegepersonal 

einen durchgehenden, ortsungebundenen 

Kontakt mit Teammitgliedern, Patienten 

und Heimbewohnern. Ein weiterer 

Vorteil ist die Integrierbarkeit in Ihre 

bestehenden Anwendungen (z. B. 

Notrufsysteme).

Office-Umgebungen

Als ideale Lösung für die Office-

Umgebungen in Ihrem Unternehmen 

unterstützt die KX-NS700 nicht nur 

Mobil- und Festnetztelefonie, sondern 

auch konfigurierbare Voicemail-

Systeme für eine durchgehende, 

ortsunabhängige Vernetzung Ihrer 

Mitarbeiter. Sie profitieren von besserer 

Funktionalität, reduzierten Kosten sowie 

einfacherer Verwaltung und können Ihren 

Kundenservice optimieren.

Leistungsstarke und bewährte  
Lösung – branchenübergreifend



Kosteneffiziente Lösung
Als kostenreduzierender Faktor steigert die KX-NS700 den ROI Ihrer 

Kommunikationstechnologie und ist damit eine ideale Lösung für Ihr 

Unternehmen. Die Kostenreduzierung basiert auf verschiedenen Aspekten.

Skalierbare Architektur und Investitionsschutz

Die KX-NS700 lässt sich mithilfe von Activation Keys und optionaler 

Erweiterungskarten weiter ausbauen. Durch umfangreiche Kompatibilität  

kann sogar vorhandene IT-Infrastruktur integriert werden. So bietet diese 

Kommunikationsplattform maximalen Investitionsschutz.

IP Networking

Die KX-NS700 kann ohne Weiteres in einem IP-Netzwerk mit Plattformen der 

KX-NSX-Serie oder auch mit der KX-NS1000 verbunden werden. Funktionen  

können standortübergreifend genutzt werden und dank VoIP fallen zwischen  

den Standorten keine zusätzlichen Gesprächskosten an.

Multi-Line-Nummern

Diese Funktion ist besonders wertvoll bei der Umstellung von ISDN- auf  

IP-Kommunikation, da dem IP Trunk so mehr als eine Nummer zugeordnet werden 

kann, wodurch eine höhere Flexibilität gewährleistet wird.

Fernwartung über IP-Trunk

Dies spielt vor allem bei der IP-Migration eine wichtige Rolle. Autorisierte Personen 

können einfach auf das KX-NS700-System, standortunabhängig, zugreifen und z.B. 

Konfigurationsänderungen vornehmen. Diese Funktion kann über einen optinalen 

Activation Key freigeschaltet werden.



Erhöhte Kundenzufriedenheit
Unternehmen, die über ein intelligentes Kommunikationssystem verfügen, können ihren 

Kunden besseren Service bieten und erhöhen damit die Kundenzufriedenheit. Die KX-NS700 

ist ein solches System.

Schnurlose Lösung

Setzen Sie auf umfassende Mobilität durch die 

DECT-Handsets von Panasonic und auf eine  

flexible Gesprächsannahme. Das Übergeben  

eines Gespräches zwischen einem DECT-Handset 

und schnurgebundenem Endgerät ist, während 

eines Telefonats, ganz einfach möglich.

Integration von Smartphones

Sie können Ihr Terminal im Office mit einem 

Softphone-Client auf Ihrem Smartphone  

koppeln, wodurch beide Endgeräte über eine 

gemeinsame Nebenstellendurchwahl erreichbar 

sind. Auf Tastendruck können Sie außerdem  

Anrufe an das gekoppelte Endgerät weiterleiten. 

Auf diese Weise sind Ihre Mitarbeiter für Ihre 

Kunden über lediglich eine Rufnummer erreichbar.

Simultaner Anrufempfang mit  

gruppierten Endgeräten

Bis zu vier Mobiltelefone und Smartphones können 

einer Anruf-Gruppe (Incoming Call Distribution) 

zugewiesen werden und an die Gruppe gerichtete 

Anrufe empfangen. Anrufe bei der Nebenstelle im 

Office können gleichzeitig auf Mobiltelefon oder 

Smartphone empfangen werden. Somit kann ein 

Mitglied der Gruppe die Anrufe entgegennehmen, 

wenn der Hauptansprechpartner gerade nicht 

anwesend ist.

Voicemail-Lösung

Die Voicemail-Funktion der KX-NS700 hat bis 

zu 400 Stunden Aufzeichnungskapazität und 

benachrichtigt Sie per E-Mail, wenn Sie einen 

Anruf verpasst oder eine Voicemail-Nachricht 

erhalten haben. Dank unterstütztem  

IMAP4-Protokoll können Voicemail und E-Mail  

über Microsoft Outlook oder andere kompatible 

E-Mail-Clients synchronisiert werden.



Wünschen Sie sich,  
auch unterwegs optimal 
vernetzt zu sein?
Die Business Application UC Pro von Panasonic bietet die ultimative 
Kommunikationsergänzung. Sie ist ideal für alle Branchen, in denen es auf 
schnelle und effiziente Kommunikation ankommt. Die unerreicht vielseitige  
und benutzerfreundliche Lösung ist perfekt auf die Geräte unserer KX-NS-Serie 
(sowie auch KX-NSX) abgestimmt.

Dank flexibler Multi-Device-Kompatibilität, einfach zu bedienenden Funktionen 
und umfassender On-the-Go-Konnektivität bringt UC Pro die Geschäftswelt 
direkt auf Ihr Endgerät – ganz gleich, wo Sie sich gerade aufhalten.

Für alle – überall und jederzeit
Vernetzung mit jedem beliebigen Endgerät

• Gesteigerte Produktivität durch nahtlose Kommunikation

• Unerreichte Flexibilität durch  

vielfältige Kommunikationsformate

• Kürzere Kommunikationszeiten durch  

augenblicklichen Kontaktaufbau/Video

• Multi-Device-Funktionen für  

ortsungebundene Kommunikation

• Komplettlösung mit Computer Telephony Integration (CTI), 

Instant Messaging, Integration und vielem mehr.

Weitreichende Kompatibilität

• Integration von Outlook, Lotus und Datasource

• Integration von Smartphone, Tablet, Endgeräten und PC

• Kompatibilität mit Windows und Mac OS

•  Download von UC Pro Mobile über den Apple Store  

oder Google Play



Journal

Automatische Aufzeichnung des gesamten Anrufverlaufs 
ermöglicht die schnelle Überprüfung aller Anrufe.

Entgangene oder verpasste Anrufe

Bequeme Anzeige aller entgangenen Anrufe und 
Einrichtung von Abwesenheitsnotizen.

Aktions- / Terminplanung

Aufzeichnung aller Terminpläne.
Erhalt von Popup-Benachrichtigungen.

Device

Bequemer Wechsel sowie einfache Auswahl einer 
Leitung per Mausklick.

Suche

Schnelle Ermittlung von Kontakten aus der 
Datenbank. Müheloser Austausch von Verzeichnissen 
mit anderen Usern.

Diese leistungsstarke Anwendung lässt sich mühelos in 
vorhandene Infrastrukturen und Funktionen integrieren:

Bis zu 2.500 User und mehr

Ermöglicht schnelle und einfache Verbindung der 
Nebenstellen im gesamten Unternehmen.

Mobile Integration

Einfache Vernetzung mit dem Endgerät und  
Austausch von Kontakten.

Integrierter Kalender

Einfache Integration mit dem  
Microsoft Exchange Planer.

Sprachanruf

Schnelle und effiziente Einwahl direkt  
vom PC/Endgerät.

Text-Chat

Einfacher und effizienter als E-Mails.

Audio-Chat

Reibungslose Sprachkommunikation. Zeitnaher 
Informationsaustausch mit der Gruppen-Chatfunktion.

Video-Chat

Flexible Durchführung von Remote-Meetings.
Reduzierung von Reise- und Büroabwesenheitszeiten.

Präsenz-Management

Standort mitteilen und sehen, ob andere User  
erreichbar sind.

Favoriten

Schnelles und bequemes Abrufen der 
meistbenutzten Kontakte.



IP-Terminals
Die KX-NS700 ist mit unterschiedlichsten Endgeräten 
kompatibel: Ob DECT-Handsets, IP-Terminals oder  
digitale Endgeräte – Sie haben die Wahl! 

Falls Sie nur Basisfunktionen benötigen, bietet Panasonic Ihnen ebenfalls eine 
Auswahl an SIP-Endgeräten an. Näheres über die KX-HDV-Serie erfahren Sie in 
unserer IP-Wireless Broschüre.

KX-NT560

HighEnd IP-Terminal

für User die ein größeres Display benötigen

• Hintergrundbeleuchtetes 4,4-Zoll-LCD

• 8 x 4 (32) frei programmierbare Zielwahltasten mit Self-Labelling

• 2 Ethernet-Ports (1000 Base-T)

• Power-over-Ethernet (PoE)

• Integriertes Bluetooth für Headset

• Eco-Modus

• Erhältlich in Schwarz oder Weiß

KX-NT551

Standard IP-Terminal

für User die Grundfunktionen in Ihrer Kommunikation benötigen

• 1-zeiliges LCD mit Hintergrundbeleuchtung

• 8 frei programmierbare Zielwahltasten

• 2 Ethernet-Ports (1000 Base-T)

• Power-over-Ethernet (PoE)

• Eco-Modus

• Erhältlich in Schwarz oder Weiß

• Optionen: Wandmontagehalterung

KX-NT546
• 6-zeiliges LCD mit  

Hintergrundbeleuchtung

• 24 frei programmierbare  
Zielwahltasten

• 2 Ethernet-Ports  
(100 Base-TX)

• Power-over-Ethernet (PoE)

• Eco-Modus

• Erhältlich in Schwarz oder Weiß

• Optionen: Wandmontagehalterung

KX-NT543
• 3-zeiliges LCD mit 

Hintergrundbeleuchtung

• 24 frei programmierbare 
Zielwahltasten

• 2 Ethernet-Ports  
(100 Base-TX)

• Power-over-Ethernet (PoE)

• Eco-Modus

• Erhältlich in Schwarz oder Weiß

• Optionen: Wandmontagehalterung

Optionen: KX-NT505

Zusatzmodul mit 48 Tasten

KX-NT556 / KX-NT553

Comfort / Business IP-Terminal

für User mit häufigem Kundenkontakt und  
effizientere Arbeitsweise

• 6-zeiliges (KX-NT556) oder 3-zeiliges (KX-NT553)  
LCD mit Hintergrundbeleuchtung

• 12 x 3 (KX-NT556) oder 12 x 2 (KX-NT553) frei programmierbare 
Zielwahltasten mit Self-Labeling

• 2 Ethernet-Ports (1000 Base-T)

• Power-over-Ethernet (PoE) EHS-Port, kompatibel mit Headsets 
von Plantronics / GN Netcom Jabra und Sennheiser

• Eco-Modus

• Erhältlich in Schwarz oder Weiß

• Optionen: KX-NT505 und Wandmontagehalterung



Digitale Endgeräte

KX-DT521

Standardt Digital-Endgerät,mit 
2,5mm Audiobuchse für Head-
setanschluss und optionaler 
Wandmontagehalterung

• 1-zeiliges LCD mit 
Hintergrundbeleuchtung

• 8 frei programmierbare 
Funktionstasten

• Full-Duplex-Lautsprecher, 
-Handset und -Headset

• Erhältlich in Schwarz oder Weiß

KX-DT546

Comfort Digital-Endgerät, 
Plantronics Wireless-Headset 
(EHS) kompatibel und optionaler 
Wandmontagehalterung

• 6-zeiliges LCD mit  
Hintergrundbeleuchtung

• 24 frei programmierbare  
Zielwahltasten

• EHS (Electronic Hook Switch)

• Full-Duplex-Lautsprecher,  
-Handset und -Headset

• Erhältlich in Schwarz oder Weiß

KX-DT543 

Business Digital-Endgerät, 
Plantronics Wireless-Headset 
(EHS) kompatibel und optionaler 
Wandmontagehalterung

• 3-zeiliges LCD mit 
Hintergrundbeleuchtung

• 24 frei programmierbare 
Zielwahltasten

• EHS (Electronic Hook Switch)

• Full-Duplex-Lautsprecher, 
-Handset und -Headset

• Erhältlich in Schwarz oder Weiß

KX-DT590 

Einfache Erweiterungskonsole 
für mehr Effizienz am 
Arbeitsplatz

• 48 frei programmierbare 
DSS-Tasten

• Programmierbare Kurzwahl

• Häufig verwendete Funktionen

• Anklopfen

• Erhältlich in Schwarz oder Weiß

DECT-Handsets

KX-TCA185

Professionelles Business 
DECT-Handset für  
optimale Leistung

• 1,8-Zoll-Farb-LCD

• Geräuschreduzierung

• DECT-Paging

• Vibrationsalarm

KX-TCA385

Robustes, strapazierfähiges 
Tough DECT-Handset für  
jede Umgebung

• 1,8-Zoll-Farb-LCD

• Staub- und Spritzwasserschutz 
gemäß IP65

• Geräuschreduzierung

• DECT-Paging

• Vibrationsalarm

• Integriertes Bluetooth®

KX-TCA285

Schlankes und leichtes  
Compact Business  
DECT-Handset für äußerst 
aktive Arbeitsumgebungen

• 1,8-Zoll-Farb-LCD

• Geräuschreduzierung

• DECT-Paging

• Vibrationsalarm

• Integriertes Bluetooth®



Bereit für moderne 
Unternehmenskommunikation?  

 
Kontaktieren Sie Panasonic noch heute.

Sie möchten sich über die Kommunikationslösung 
KX-NS700 informieren oder mit uns Ihre individuellen 
Anforderungen besprechen? Wir stehen Ihnen unter  

den angegebenen Kontaktdaten gerne zur Verfügung.

Design und technische Daten können sich ohne Ankündigung ändern.

Marken und eingetragene Marken

Apple, das Apple-Logo, iPad und iPhone sind Marken von Apple Inc., eingetragen in den USA und anderen Ländern.  

App Store ist eine Dienstleistungsmarke von Apple Inc., Google bzw. Google Play sind Marken von Google Inc. Microsoft und Microsoft Outlook 

sind eingetragene Marken der Microsoft Corporation. Alle weiteren genannten eingetragenen Marken gehören ihren jeweiligen Eigentümern.

Panasonic Deutschland

eine Division der Panasonic Marketing Europe GmbH

Panasonic System Communications Company Europe 

Winsbergring 15

22525 Hamburg

+49 (0) 40 8549 2423

KX-NS700 Unified Communication Server
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Rene Kaar
Neuer Stempel


